Mérfoldkovek és teljesitménymenedzsment

kkv-k szamara

Uzleti kihivas

Az (zleti tandcsaddk kulcsfontossagl szerepet jatszanak a kis- és
kozépvallalkozasok (kkv-k) sikeres teljesitménymenedzsmentjében és a
mérfoldkdvek elérésében. Ezek olyan stratégiai gyakorlatok, amik segitik
a vallalkozasoknak kitlizott célokat, fejlédést és novekedést elérni. Egy
tapasztalt tandcsadd segithet a kkv-knak a mérfoldkovek kitlizésében és
a teljesitmény javitdsaban.

A szolgaltatas leirasa, folyamata

A szolgaltatas konkrét tartalma a vallalkozas jellegétél, igényeitél és digitalizaltsagi szintjétdl fliggben valtozhat.
Az aldbbi altalanos témak kerulhetnek érintésre a konzultacioé soran:

Célok meghatarozasa és tervezés: Elsé |épés a kiinduld pont pontos megvizsgdldsa. Segitiink az induld
vagy kis és kozépvallalkozasnak a helyzetelemzés elvégzésében, ami magdban foglalja a piaci kdrnyezet,
a versenytarsak és az erGsségek és gyengeségek felmérését. Ezutan tudjuk a vallalkozas céljait
meghatarozni és feldllitani. Ez lehet révid tava vagy hosszu tavu cél, példaul az éves forgalom névelése,
Uj termékek bevezetése vagy Uj piacokra valo kiterjeszkedés. Az lizleti tanacsaddk segithetnek a SMART
(Specifikus, Mérhet6, Elérhets, Relevans, Id6zitett) célok megfogalmazasaban.

A vallalati kultura és a vezetési gyakorlatok nagy hatdssal lehetnek a mérfoldkdvek elérésére. A
tanacsadok segithetnek azoknak a teriileteknek a felmérésében, ahol a valtoztatasok elGsegithetik a
sikert.

Mérfoldkovek meghatarozasa: Segitlink a mérfoldkévek meghatdrozasaban, amelyek konkrét
lépéseket tartalmaznak a célok eléréséhez. Ezen fellil fontos a mérfoldkovek idGzitésének és a
prioritdsok meghatarozasa.

Monitorozas és értékelés: A megvaldsitdsa soran fontos a folyamatos monitoring és az eredmények
mérése. A tanacsadok segitenek a vdllalkozasoknak olyan modellek kidolgozasaban, amikkel az
eredményeket nyomon lehet kovetni és értékelni. Ha nem lettek elérve a cél szamok, az okok
meghatdrozasa utan lehet a korrekcids intézkedéseket kidolgozni. igy lehet sziikség esetén a stratégiat
madositani.

Célcsoport

A szolgdltatas célcsoportja a kkv szektoron beliil barmely iparag.

Adatlap

Fokuszterilet: Adatok hatékony kezelésének, elemzésének és a modern adat alapu technoldgidk
alkalmazasanak tdmogatasa tanacsadassal és mihelymunkakkal.

Szolgaltatastipus: tanacsadasi szolgaltatas - konzultacié formajaban.

Jelenlét: személyesen vagy online

Helyszin: személyesen (Debreceni Egyetem Informatikai Kar, 4028 Debrecen, Kassai Ut 26.) vagy online
A szolgaltatas id6tartama: 1 alkalom, amely igény szerint tobbszor megismételhetd; alkalmanként (1,5
-2 6ra)

Résztvevék szama: a kkv igénye alapjan egyeztetve

Szolgéltatas ara: 30.000.- Ft / 6ra

A szolgaltatas itemezése: kkv-val egyeztetve kerul kialakitasra

Szakmai kapcsolattartd: Dr. Tiba Attila



